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Libreria All’Arco: un po’ di storia

Nasce nel 1991 a Reggio Emilia,

raccogliendo l’eredità della Libreria Rinascita

Nel 2011 riceve il Premio per Librai “Luciano e Silvana Mauri”



Libreria All’Arco: qualche cifra

17 dipendenti

1.200 mq di spazio espositivo

Oltre 30.000 titoli sempre disponibili

Oltre 2,5 milioni di euro di fatturato



Libreria All’Arco: il progetto web

Il sito Internet



Obiettivo del progetto:

il lettore al centro

- Aumentare le richieste in 

entrata dal sito

- Migliorare il posizionamento 

on-line

- Incentivare la partecipazione 

degli utenti

- Creare community- Creare community

Incrementare il flusso di 

persone in negozio



Progetto Internet

Risultati 2013 - Sito

- 55.000 visite (40.000 visitatori unici | 70% di nuovi visitatori)

- 131.000 pagine visualizzate

- Oltre 2 pagine visualizzate per ogni utente

- 4 minuti di tempo medio di permanenza sul sito

- 46% di traffico da motore di ricerca | 3.872 parole chiave

- 38% da traffico diretto- 38% da traffico diretto

- 14% da referral

- 2% da newsletter

- 2.600 utenti da iPhone

- 2.500 utenti da iPad



Progetto Internet

Risultati - Social

FACEBOOK

- Oltre 2.900 fan

- Interazioni quotidiane

- Richieste disponibilità libri

MAILCHIMP

- 600 iscritti

YOUTUBE

- 11 video caricati

- 3 playlist create

- 200 video segnalati

- Oltre 500 visualizzazioni

- 600 iscritti

- Una newsletter a settimana



Progetto Internet

Comunicazione

- Vetrofanie esterne

- Segnalibro



Esperienze social



Esperienze social

Premio 1000esimo fan Film in uscita



Esperienze social

Gara per conquistare il 

libro autografato

(Dan Brown)

Anticipazione di

grandi appuntamenti 

(Bruno Barbieri, 

Amélie Nothomb)



Dobbiamo Dobbiamo 

continuare a 

farci voler bene!



Grazie per l’attenzione!

Giulio Saltarelli – Libreria All’Arco, Reggio Emilia 


